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ˏ̃̆̅̆̎̉̆ 
 

Printer Activity Monitor τ ͨ ͎ͪͦͪ͊ͣͣͤ·͚ ͨͪͦ͒ͯͭ͟Σ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤͤ·͚ ͒͡Ύ ͦͫͯ΅͔͍͔͙ͫͭͤ͡Ύ ͦͤͭͪͦ͟͡Ύ 
ͤ͊͒ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦͫͭ͟ΈΌ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ˤ͊΄͔͚ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Φ ˿ ͔͎ͦ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͍· ͔͎ͦ͟͡ 
͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͔͔͙ͦͨͪ͒ͭ͡Έ ͙͔͊͟͟ ͔͒ͦͯͣͤͭ͟· ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ·͍͙͊ͫ͡Έ ͤ͊ ͊͗͒ͦͣ͟ ͙͘ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌ΅͙ͻ ˤ͊ͫ 
͙͔͍ͨͪͤͭͪͦΣ ͭͦ͟ ͙͘ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͙͍͊ͭͤͦ͟ ͔ͨ;͔͊ͭ͊ͭ ͔͒ͦͯͣͤͭ͟·Σ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ 
͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼΣ ͫ ͙͊͟͟ͻ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦ ͔͒ͦͯͣͤͭ͟· ͨͦͫ·͙͊ͫ͡͡Έ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈΣ ͍͙͔͒ͭΈ ͦ͋ͪ͊͘· 
͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ·͍͔͊ͣ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͙ ͭΦ͒Φ 

 

˽͔͙ͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ tǊƛƴǘŜǊ !ŎǘƛǾƛǘȅ aƻƴƛǘƻǊΥ 

 

¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͼ͔͙͍ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ ͙͍ͦͤͭͪͦͪͦ͊ͭ͟͡Έ ͍͔ͫ ͙͔ͨͪͤͭͪ· ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Τ  
¶ ͎ͨͪͦͪ ͊ͣͣ͊ ͎͔ͨͦͣͦ͊ͭ ͍͙͍ͦͭ͊͊ͭ͡͡Έ ͙ ͔͔ͨͪͫ͊ͭ͟Έ ͨͦͨ·͙ͭ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͦͺ͙ͫͤ·ͻ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ 
͍ ͙͡;ͤ·ͻ ͼ͔͡Ύͻ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟Τ  

¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͔ͪ͊͡Έͤͦ ͎͔ͨͦͣͦ͊ͭ ͍͊ͣ ͫͦͪ͊͟΅͊ͭΈ ͪ͊ͫͻͦ͒·Τ  
¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͍ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔ͫͦͣ͟ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͙ ͔ͤ ͔͔ͭͪ͋ͯͭ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·ͻ ͙͙͚ͯͫ͡ ͫ 
ˤ͊΄͔͚ ͫͭͦͪͦͤ·Τ  

¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͔͔ͨͪ͒͡Έͤͦ ͨͪͦͫͭ͊ ͍ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ ͙ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͤ͊;͊ͭΈ ͙͍͙͔ͦͤͭͪͦͪͦ͊ͤ͟͡ 
͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ͔ͯ͗ ;͔͔ͪ͘ ͙ͣͤͯͭͯ ͔ͨͦͫ͡ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟Τ  

¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙ͫͭͪͦͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͦͭ;͔͍ͭͦ ͙ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣΣ ͨͦ͊͘͟·͍͊Ό΅͙ͻ 
Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦͫͭ͟Έ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˤ͊΄͙ͻ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦΤ  

¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͙͔͔ͣͭ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ͊ ͒͡Ύ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙͙ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ ͙ ͍͙ͦͭͨͪ͊͟ 
ͦͭ;͔͍ͭͦ ͦ͋ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ͍͔͍͔ͦͭͭͫͭͤͤͦͣͯ ͔ͨͪͫͦͤ͊ͯ͡Φ  

¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙͍ͨͪͦͫͣ͊ͭͪ͊ͭΈ ͦ͋ͪ͊͘· ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ·͍͔͊ͣ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟  
¶ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͭͦ;ͤͦ ͔͔ͦͨͪ͒͡Ύ͔ͭ ;͙ͫͦ͡ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͙ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͙͚ͦͨ͟  

˹͙ ͙ͦ͒ͤ ͦͺ͙ͫ ͔ͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍ͦͤͪͦ͊ͭΈ ͔͋͘ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦΦ ͔̉ͣ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΎΣ ͔ͭͣ ͋ͦ͡Έ΄͔ 
͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ͦͤ͊ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭ͘Φ ˿͍͔͍͔ͦͦͭͭͫͭͤͤͦΣ ͔ͭͣ ͍·΄͔ ͙͔͙͒ͪ͗͘͟ ͍ͫΎ͊ͤͤ͘·͔ ͫ ͙ͤͺ͚ͪ͊ͫͭͪͯͭͯͪͦ͟ 
͔ͨ;͙͊ͭΦ ˹͔ͣ͊ͯ͡Ό ;͊ͫͭΈ Ή͙ͭͻ ͙͔͔͒ͪ͗͘͟ ͺ͙ͦͪͣͪͯΌͭ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͟Σ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ό΅͙͔ ͪ͊͋ͦ;͙͔ ͙͔ͨͪͤͭͪ· 
͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍ ͙͡;ͤ·ͣ ͼ͔͡ΎͻΦ ˽͎ͪͦͪ͊ͣͣ͊ Printer Activity Monitor ͨ ͙͍ͪ͊ͤ͊͘ ͎ͨͦͣͦ͊ͭΈ ͍ ͔ͪ΄͔͙͙ͤ 
͚͒͊ͤͤͦ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·Φ 

˽͎ͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͙͘ ͔ͭͪͻ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟Υ 

¶ ˢ͎͔ͤͭ - ͫ ͙͔ͫͭͣͤ·͚ ͔͍͙ͫͪͫΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͍ ͨ͊ͣΎ͙ͭ ͙ ͙͔ͫͦ͋ͪ͊ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό 
ͦ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙͊͒͊ͤ͘ΎͻΦ ˢ͎͔ͤͭ ͍͙͍͔ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭͫ͡Ύ ͙͋ͦ͡ ͤ͊ ͙ͨͪͤͭ-͔͍͔ͫͪͪΣ ͙͋ͦ͡ ͤ͊ ͪ͊͋ͦ;͙͔ 
ͫͭ͊ͤͼ͙͙ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡Φ  

¶ ˨͊ͭ͊ ͔̇ͤͭͪ - ͫ ͙͔ͫͭͣͤ·͚ ͔͍͙ͫͪͫΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͨͦͯ͡;͔͊ͭ ͒͊ͤͤ·͔ ͦͭ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͙ ͙͔͊ͯͣͯͪͯͭ͟͟͡ ͙ͻ ͍ 
͋͊ͯ͘ ͒͊ͤͤ·ͻΦ  

¶ ˴ͦͤͫͦ͡Έ ͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡Ύ - ͦ ͫͤ͊ͫͭ͊͟ ͒͡Ύ aƛŎǊƻǎƻŦǘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ /ƻƴǎƻƭŜΣ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤͤ͊Ύ ͒͡Ύ 
͙͙͙͍͙͊͒ͣͤͫͭͪͪͦ͊ͤΎ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͙ ͙͊ͯ͒ͭ͊ ͔ͨ;͙͊ͭΦ  



 

 



ˏ̏̈̍̏̇̎̏̒̓̉ ̐ ̜̑̏̄̑́̍̍  
 

¶ ͼ͔͙͍ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤ͘͡·͚ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ 

¶ ͔͔ͨͪͻ͍͊ͭ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ 

¶ ͭͦ;͔ͤͦ ͔͔͔͙͔ͦͨͪ͒ͤ͡ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈΥ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͙͚ͦͨ͟Σ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ 

͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼΣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͙͚ͦͨ͟ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͙  ͭ͊͟ ͔͔͒͊͡ 

¶ ͔͍͙͙ͤ͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͦͭ ͙ͭͨ͊ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ͙ ͦͭ ͙ͻ ͙͍͙͔͔͚ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ 

¶ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͔͎͙ͤͦͪ͊ͤ;͔ͤͤ·ͣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ 

¶ ͔ͪ͊͒͘͡Έͤ͊Ύ ͍ͯͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͍͔ͫͻ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ 

¶ ͙͒ͫͭ͊ͤͼ͙͔ͦͤͤͦ ͙͙͙͍͙͔͊͒ͣͤͫͭͪͪͦ͊ͤ ͍͔ͫͻ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ 

¶ ͙͔͎ͤͭͪ͊ͼ͙Ύ ͫ !ŎǘƛǾŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊȅ 

¶ ͍͔͙ͫͦͣͫͭͣͦͫͭΈ ͫ ¢ŜǊƳƛƴŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎ 

 

˞̜̉̒̓̆̍̎̆ ̠̓̑̆̂̏̃́̎̉ 
 

˨͊ͤͤ·͔ ͙͔ͫͫͭͣͤ·͔ ͔͍͙ͭͪ͋ͦ͊ͤΎ ͦͭͤͦͫΎͭͫΎ ͦ͟ ͍͔ͫͣ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ͣΣ ͤ ͊ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͋ͯ͒ͯͭ 

͍͙͍ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡ΈͫΎ ͙ͣͦ͒ͯ͡ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡ΎΥ 

¶ Windows 2003/2008/XP/Vista (32 ͋ ͙ͭ͊) 

¶ рмн ˸ˣ w!a 

˽͎ͪͦͪ͊ͣͣ͊ ˹ ˩ͪ ͔͊͋ͦͭ͊ͭ ͫ Linux, ²ƛƴŘƻǿǎ b¢ пΦл ͙ ͫ ͔͔͚͍ͫͣͫͭͦͣ ²ƛƴŘƻǿǎ фрκфу. 

 



˗̝̏̎̒̏̌ ̠̔̐̑́̃̌̆̎̉ 
 

ˤ͔ͫ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͨͦ ͚͔ͤ͊ͫͭͪͦ͟ ͙ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤͯ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ ͍·ͨͦͤ͡ΎΌͭͫΎ ͙ͨͪ ͨͦͣͦ΅͙ ͙ͦͤͫͦ͟͡ 

͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΎΦ ˻ͤ͊ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͤ͊͘͡ ͍ ͍͙͔͒ ͙ͦͫͤ͊ͫͭ͟ ͒͡Ύ Microsoft Management ConsoleΣ ͚ͤ͊ͦͣͦ͘͟ 

͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͯ ͙͙͍͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͦͪͦΦ 

˴ͦͤͫͦ͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͊͡ ͤ͊ ͡Ό͚͋ͦ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͍ ͔͙ͫͭΦ ˨͍͊ ͙ ͔͔͋ͦ͡ ͙͙͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͦͪ͊ ͣ ͎ͦͯͭ 

ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈ ͦͤ͟ͺ͙͎͙͍͙͔ͯͪͪͦ͊ͤ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͙ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪ͊ ͍͔͔ͦ͒ͤͦͪͣͤͤͦ ͫ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦΦ ˽ ͦ 

ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌΣ ͍ ͼ͔͡Ύͻ ͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘Σ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪ ͔ͤ ͔͒ͦͫͭͯͨͤ ͒͡Ύ ͔͎ͯ͒͊ͤͤͦͦ͡ ͙͙͙͍͙͊͒ͣͤͫͭͪͪͦ͊ͤΎΦ 

̉ͭͦ͋· ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ΉͭͦΣ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͨͦ͒͟͡Ό;͙ͭΈͫΎ ͟ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪͯ ͫ ͎ͭͦͦ ͔͗ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊Σ ͤ͊ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͦͤ 

͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡ ͙ ͙͍͙͍͊ͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͔͎ͯ͒͊ͤͤͦͦ͡ ͙͙͙͍͙͊͒ͣͤͫͭͪͪͦ͊ͤΎ ͍ͯ͊͊͘͟ ͎͙ͦͤ͡ ͙ ͨ͊ͪͦ͡Έ 

͒͡Ύ ͊͘΅͙ͭ·Φ 

˴ͦͤͫͦ͡Έ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙͙Υ 

¶ ͯͫ ͍ͭ͊ͤͦ͊͟κ͔͙͔ͯ͒͊ͤ͡κ͊ͨͯͫ͘ ͟κ͍ͦͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͤ͊ ͯ ͔͒͊ͤͤ͡·ͻ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ͻ 

¶ ͯͨ ͍͔͙͔ͪ͊ͤ͡ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͙ͣ ͙͔͙ͨͪͤͭͪ͊ͣ ͤ͊ ͔͔͔͚ͦͨͪ͒ͤͤͦ͡ ͣ͊΄͙͔ͤ 

¶ ͣͦ ͙͙͎ͤͭͦͪͤ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ ͎͔͍͊ͤͭͦ 

¶ ͨͪ ͦͫͣͦͭͪ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͫͦ ͋·͙ͭΎͻ ͙ ͦ΄͙͋͊͟ͻΣ ͍͙ͦͤ͊͘͟Ό΅͙ͻ ͤ͊ ͊͗͒ͦͣ͟ ͔͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ 

͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ 

¶ ͨͪ ͦͫͣͦͭͪ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͙  ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͙͚͊͒͊ͤ͘ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈΦ ˨͡Ύ 

ͨͪͦͫͣͦͭͪ͊ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘Σ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͋·ͭΈ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡ ͚͊ͦ͟͟-͙ͤ͋ͯ͒Έ t5C ±ƛŜǿŜǊΦ 

¶ ͤ͊ ͚ͫͭͪͦ͊͟ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪ͊ 

¶ ͫͦ ͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͙  ͍ͦ ͍͔͙͔ͫͫͭ͊ͤͦͤ͡ ͦͤ͟ͺ͙͎ͯͪ͊ͼ͙͙ 

 



ˑ́̓́ ̗̆̎̓̑ 

 

˨͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪ ς Ήͭͦ ͙͔ͫͫͭͣͤ·͚ ͔͍͙ͫͪͫΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡ ͤ͊ ͡Ό͚͋ͦ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͍ ͔͙ͫͭΦ 

˻ͤ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ ͦͤ͟ͺ͙͎ͯͪ͊ͼ͙͙ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͙ ͍͔͚ͫ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͦͭ ͙ͤͻ 

͔ͨͦͫͭͯͨ͊ͭΥ ͦ͋ͪ͊͘· ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟Σ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙͊͒͊ͤ͘Ύͻ ͙ ͭ͊͟ ͔͔͒͊͡Φ ͔́͊͗͟ ͒͊ͤͤ·͚ 

͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ ͒͡Ύ ͎͔͔ͤͪ͊ͼ͙͙ ͦͭ;͔͍ͭͦ ͙ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ 

͙͊͒͊ͤ͘Ύͻ ͍ ͋͊ͯ͘ ͒͊ͤͤ·ͻΦ 

˽ͦͫͦ͟͡Έͯ͟ ͔͎͔ͨͪ͒ͨͦ͊͊ͭͫ͡ΎΣ ;ͭͦ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͙͍ͦͨͪͪͦ͊ͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͙͙ͣ ͦ͋Ά͔͙ͣ͊ͣ 

͒͊ͤͤ·ͻ όͦ͋ͪ͊͘·Σ ͋͊͊͘ ͒͊ͤͤ·ͻύΣ ͭͦ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͭΈ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͔ͪ͊ͣ͘΅͔͙ͤΎ ͔͎ͦ ͤ͊ 

͍·͔͔͒ͤͤͦͣ͡ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΦ ˻͒ͤ͊ͦ͟ Ήͭͦ ͔ͤ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·ͣ ͍͙͔ͯͫͦͣ͡Υ ͙ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪ ͙ 

ͦͤͫͦ͟͡Έ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΎΣ ͙ ͎͔͊ͤͭ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ͎ͣͦͯͭ ͫͯ΅͔͍͍ͫͭͦ͊ͭΈ ͤ͊ ͦ͒ͤͦͣ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ͔͋͘ ͙͊͟͟ͻ-

͙͋ͦ͡ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡Φ 

ˤ ͚ͦ͒ͤͦ ͔͙ͫͭ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡· ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͒͊ͭ͊ ͼ͔͍ͤͭͪͦΣ ͊͗͒͟·͚ ͙͘ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͣͦ͗ͭ ͻ͙ͪ͊ͤͭΈ 

͔ͦͭ͒͡ΈͤͯΌ ͍͔͙ͪͫΌ ͦͤ͟ͺ͙͎ͯͪ͊ͼ͙͙Φ ˿͍͔͍͔ͦͦͭͭͫͭͤͤͦΣ ͍ ͙ͦͤͫͦ͟͡ ͙͔͔ͣͭͫΎ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͨͦ͒͟͡Ό;͊ͭΈͫΎ 

͟ ͡Ό͋ͦͣͯ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪͯ ͨͦ ͙͔͙ͣͤ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊Σ ͤ͊ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͦͤ ͺͯͤ͟ͼ͙͙͔ͦͤͪͯͭ ͙͙͡ Lt ͔͊͒ͪͫͯΦ ˢ͔͒ͪͫ 

͙͍͎͊ͭͤͦͦ͟ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪ͊ ͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭͫΎ ͍ ͔͔͍͔͒ͪ ͍ ͎ͪͯ͟͡·ͻ ͫͦ͋͊͟͟ͻ ͪΎ͒ͦͣ ͫͦ ͍ͫͦͦͣ͡ 5ŀǘŀ /ŜƴǘŜǊΦ 

 

˨͡Ύ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͟ ˨͊ͭ͊ ͔̇ͤͭͪͯΣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍ ͔ͣͤΌ TasksΣ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤͤͦͣ͡ ͤ͊ ͎͍͚͊͊ͤͦ͘͡ 

͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͙ͦͤͫͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͨͯͤͭ͟ Connect To Data Center. 

 
˻ͭͪ͟·͍΄͔͔ͫΎ ͦͤͦ͟Σ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͊͒͊ͭ͘Έ ͔ͣͫͭͦ ͔͙ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡Ύ ˨͊ͭ͊ ͔̇ͤͭͪ͊Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͎͙ͦͤ͡ ͙ ͨ͊ͪͦ͡Έ 

͒͡Ύ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎΣ ͍ ͭͦͣ ͫͯ͡;͔͊Σ ͔͙ͫ͡ ˨͊ͭ͊ ͔̇ͤͭͪ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͤ͊ ͖ͯ͒͊ͤͤͦͣ͡ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΦ 



 

˨͡Ύ ͦͭ͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͦͭ ͔ͭͯ͟΅͔͎ͦ ˨͊ͭ͊ ͔̇ͤͭͪ͊Σ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͨͯͤͭ͟ Disconnect from Data Center 

͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤͤ͡·͚ ͍ ͔ͣͤΌ TasksΣ ͤ͊ ͎͍͚͊͊ͤͦ͘͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͙ͦͤͫͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΎΦ 

˽͔ͦͫ͡ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͟ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪͯΣ ͍ ͙ͦͤͫͦ͟͡ ͨͦΎ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͤ͊͋͡Ό͒͊ͭΈ ͊͘ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤͣ 

͎͔͍͊ͤͭͦ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊Σ ͙͍ͨͪͦͫͣ͊ͭͪ͊ͭΈ ͦ͋ͪ͊͘· ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͙ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͙͚͊͒͊ͤ͘ ͤ͊ 

͔ͨ;͊ͭΈΦ 

˿͔͔͒ͯͭ͡ ͯ;͙ͭ·͍͊ͭΈ ͦ͒ͤͯ ͍͊͗ͤͯΌ ͔͒ͭ͊͡ΈΥ ͦͤͫͦ͟͡Έ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͔ͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍ͦͤͪͦ͊ͭΈ ͔͋͘ 

ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͔͎ͦ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪ͊Φ ˴͎ͦ͒͊ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͍ͯͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ͙͘ ͙ͦͤͫͦ͟͡Σ 

ͨͦ͒͟͡Ό;͔͚ͤͤͦ ͟ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦͣͯ͡ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪͯΣ ͎͔͊ͤͭ· ζ͙͍ͨͪΎ͘·͍͊ΌͭͫΎη ͟ ͙͍͊ͭͤͦͣͯ͟ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪͯΦ 

˿͍͔͍͔ͦͦͭͭͫͭͤͤͦΣ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͙ ͦ͋ͪ͊͘· ͙ͦͤ ͎ͣͦͯͭ ͔͔͍ͨͪ͒͊͊ͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊ ͔͎ͤͦΦ ̉ͭͦ͋· ζ͔͔ͨͪ͒͊ͭΈη 

͎͔͊ͤͭ͊ ͎͒ͪͯͦͣͯ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪͯΣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͚ ͎͔͊ͤͭ ͍ ͙͔ͫͨͫ͟ ͙ ͍·͙ͨͦͤͭ͡Έ ͦͣ͊ͤ͒ͯ͟ 

«Switch to another Data Center». 

˽ͦͫͦ͟͡Έͯ͟ ;͊ͫͭΈ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͊͡ ͍·ͨͦͤ͡Ύ͔ͭͫΎ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΣ ͤ͊ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͒͊ͭ͊ ͼ͔ͤͭͪΣ ͭͦ ͍ 

͎͔ͨͪͦͪ͊ͣͣ ͙͔ͣΌͭͫΎ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͔ ͙ͤ͊ͫͭͪͦͭΈ ͔͎ͦ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ·Φ 





ˍ̜̄̆̎̓ 

 

˿͔͊ͣͦ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έ͔ͤͦ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͔͔͔ͨͪͭͪͨ͡ ͙ͨͪͤͼ͙ͨ ͫ͋ͦͪ͊ ͒͊ͤͤ·ͻΦ ˤ ͔͙ͨͪ͗ͤͻ ͍͔͙ͪͫΎͻ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· 

ͫ͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙͍͋͊ͪͦ͊ͫ͘͡Ύ ͤ͊ ͍͔ͦͨͦ΅͔͙ͤΎͻΣ ͨͦͯ͡;͔͊ͣ·ͻ ͦͭ ͔ͫͨͯͪ͊͡ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͤ͊ {t[ ͺ͚͊͊͡ͻ 

͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘Σ ͙ͣ ͍͔ͫͦ͒͊͊ͣ͘·ͻΦ ̂ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔ͣͻ͙͊ͤͣ͊͘ ͔ͫͭΈ ͍͔ͫΈͣ͊ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ·͚ ͨ͡ΌͫΥ ͔ͤͭ 

͔ͤͦ͋ͻ͙͙ͦ͒ͣͦͫͭ ;ͭͦ-͙͋ͦ͡ ͤ ͙͍͊ͫͭͪ͊͊ͭΈΦ ˨ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͯΣ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͙͔ͨͪͤͭͪ ͙ ͫ͋ͦͪ 

͒͊ͤͤ·ͻ ͦ ͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͔ͭͫΎΦ ˽ͦ ͚͔͚ͪ͊ͤ͟ ͔͔ͣͪΣ ͭ͊͟ ͔͙͍ͨͪͦͭͪͦ͊ͦͫ͟͡ΈΦ ˻͒ͤ͊ͦ͟Σ ͊͟͟ ͙͍͔ͫͭͤͦ͘Σ ͙͗ͤ͘Έ 

͍͙ͤͦͫͭ ͍͙ͫͦ ͔͙͍ͦͪͪͭ͟͟·Φ ˹͔ ͦ͋ͦ΄͊͡ ͦͤ͊ ͚ͫͭͦͪͦͤͦ ͙ tǊƛƴǘŜǊ !ŎǘƛǾƛǘȅ aƻƴƛǘƻǊΦ ˤ ͔ͪ ͊͡Έ͙ͤͦͫͭ, 

͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͫ ͭ͊͊͡ ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤͦ ͙ͫͨ·ͭ·͍͊ͭΈ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͫ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͍͔͒ͦͫͭͦͪͤ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ͦͭ ͔ͫͨͯͪ͊͡ 

͔ͨ;͙͊ͭΦ ˿͔ͨͯͪ͡ ͔ͨ;͙͊ͭ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͡ ͔͍͔ͤͪͤͯΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΦ ʕ  ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭΣ ͦͭ;͔ͭ· ͎͙ͣͦ͡ ͦ;͔ͤΈ 

͙ͫ͡Έͤͦ ͙ͦͭ͡;͊ͭΈͫΎ ͦͭ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻΥ ͔ͤ ͍͙ͫͦͨ͊͒͊͡ ͙͙ͦͨ͟Σ ͨͦΎ͍͡Ύ͙ͫ͡Έ ͔͍ͤͯ͡·͔ ͙͙͡ 

ζ͊ͦ͋͊͘͡;ͤ·͔η ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼΣ ͙͔ͣͤ͊ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͔ͤ 

͍͔͍͍͙ͫͦͦͭͭͫͭͦ͊͡ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͙Σ ͔ͤ͊ͦͤ͟ͼΣ ͦ͋ͪ͊͘· ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͔ͤ ͙͍͙ͨͪͦͫͣ͊ͭͪ͊ͫ͡ΈΦ ˴͔ͦͤ;ͤͦΣ 

͍͔ͫ Ήͭͦ ͨͪͦΎ͍͡Ύͦͫ͡Έ ͔͒͊ͦ͟͡ ͔ͤ ͍͔͎ͫ͒͊Σ ͤͦ ͎ͦ͒͊͟ ͨͪͦΎ͍͡Ύͦͫ͡ΈΣ ͭͦ ͔ͪ΄͙ͭΈ ͒͊ͤͤ·͔ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͔ͤ 

͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύͦͫ͡Έ ͍ͦͣͦ͗ͤ͘·ͣΣ ͭΦ͟Φ ͊͘;͊ͫͭͯΌ ͍͙͍͙͙ͤͦͤ͊ͣ͟ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡ ͋·͙͡ ͙͍͙͔͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ 

͚͍͔͍͒ͪ͊ͪͦ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦΣ ͙͎͙ͤͦͪͪͯΌ΅͙ͻ ͔ͫͨͼ͙ͺ͙͊͟ͼ͙͙ ͙͙ͤ͊ͨͫ͊ͤΎ ͚͍͔͍͒ͪ͊ͪͦΦ 

ˤ͔ͫ Ήͭͦ ͍͙͊ͫͭ͊ͦ͘͡ ͤ͊ͫ ͔͔͔ͨͪͫͣͦͭͪͭΈ ͨͦ͒ͻͦ͒ ͟ ͫ͋ͦͪͯ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͻ͙͊ͤͣ͘·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ 

͍ͨͦͦ͘͡Ύͭ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͙͊͒͊ͤ͘Ύͻ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈ ͫͦ 100%-͚ ͭͦ;ͤͦͫͭΈΌΦ 

˸· ͍͙͙ͦͫͭ͊ͤͦͫ͡Έ ͤ͊ ͍͒ͯͻ ͫͨͦͫͦ͋͊ͻΥ ͫ͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͙ 

͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͔ͨͪͤͭͪ·Φ 

 

˞̂̏̑ ̜̖̅́̎̎ ̎́ ̝̟̋̏̍̐̓̆̑̆ ̝̠̐̏̌̈̏̃́̓̆̌ - Client Side Monitoring  

 

˨͊ͤͤ·͚ ͔͙ͪ͗ͣ ͔͍͔ͨͦ͒ͪ͊ͯͣ͊ͭ͘ ͍ͯͫͭ͊ͤͦͯ͟ ͎͔͊ͤͭ͊ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎΣ ͫ 

͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͍ͦͭͨͪ͊͡ΎΌͭͫΎ ͊͒͊͘;͙ ͤ͊ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭͯ͟ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟Φ ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͔ͤ ͍͊͗ͤͦΣ ͤ͊ 

͙͔͊͟͟ ͙͔ͨͪͤͭͪ· ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͔ͨ;͊ͭΈΥ ͦ͊͟͡͡Έͤ·͔Σ ͪ͊ͫ΄͔͊ͪͤͤ·͔ ό͙͔ͨͪͤͭͪ·Σ ͺ͙͙͘;͔͙ͫ͟ ͤ͊ͻͦ͒Ύ΅͙͔ͫΎ  

ͤ͊ ͎͒ͪͯͦͣ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ͙ ͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤͤ͡·͔ ͒͡Ύ ͦ͋΅͔͎ͦ ͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘ΎύΣ ͔͔͍ͫͭ·͔ όͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤͤ·͔ 

͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͍ ͦ͊͟͡͡ΈͤͯΌ ͔ͫͭΈ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ύΦ ˢ͎͔ͤͭ ͔͔ͨͪͻ͍͊ͭ·͍͔͊ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͙͙͊͒͊ͤ͘ ͤ͊ 

͔ͨ;͊ͭΈ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͙͘ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡ΎΣ ͙͘ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͦͤ͊ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͔ͭͫΎΦ ̏ͭͦ ͔͒͊ͭ ͍͔͔ͯͪͤͤͦͫͭΈ 

͎ͨͦ͊͊ͭ͡ΈΣ ;ͭͦ ͍͔ͫ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͙͊͒͊ͤ͘Ύ ͋ͯ͒ͯͭ ͍͔͎ͫ͒͊ ͔͔ͦͨͪ͒͡ΎͭΈͫΎ ͔͋ͦ͘΄͙͋ͦ;ͤͦΣ ͊ ͦ͋ͪ͊͘ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ 

͔͋ͯ͒ͭ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͔͔ͨͪͻ͍͊ͭ·͍͊ͭΈͫΎ ͙ ͫͦͻͪ͊ͤΎͭΈͫΎΦ  

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͒͊ͤͤ·͚ ͫͨͦͫͦ͋ ͔͒͊ͭ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͔ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͊͒͊͘;͙Σ 

͙͔ͭ͊͟ ͊͟͟ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡ΎΣ ͙͘ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͍ͫͦ͒͊͊ͦͫ͘͡Έ ͙͔͊͒͊ͤ͘ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈΥ aƛŎǊƻǎƻŦǘ 

²ƻǊŘΣ 9ȄŎŜƭΣ LƴǘŜǊƴŜǘ 9ȄǇƭƻǊŜǊ ͙ ͭ͊͟ ͔͔͒͊͡Φ 

ˮͭ͊͟Σ ͔͙ͪ͗ͣ /ƭƛŜƴǘ {ƛŘŜ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͙͍͙͍͊ͭͪͦ͊ͭ͟ΈͫΎ ͤ͊ ͔ͭͻ ͎͔͊ͤͭ͊ͻΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡· 

ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ͻΣ ͊͘ ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ͺ͙͙͘;͔͙ͫ͟ ͙ͫ͒Ύͭ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͙ ͔ͨ;͊ͭ͊Όͭ ͔͒ͦͯͣͤͭ͟·. 



˞̂̏̑ ̜̖̅́̎̎ ̎́ ̖̒̆̑̃̆̑́ ̘̐̆́̓̉ - Server Side Monitoring  

 

˩͙ͫ͡ ͍ͯͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͤ͊ ͙͔͙͔ͤͭͫ͟͟͡ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ· ͔ͤͼ͔͔ͫͦͦ͋ͪ͊ͤ͊͘͡ ͙͙͡ ͨͦ ͚͊ͦ͟͟-͙͋ͦ͡ ͙ͨͪ;͙͔ͤ 

͔͍ͤͦͣͦ͗ͤ͊͘Σ ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ ͎͔͊ͤͭ ͤ͊ ͔͍͔ͫͪͪ ͔ͨ;͙͊ͭ ͙ ͙͍͙͍͊ͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͔͙ͪ͗ͣ {ŜǊǾŜǊ {ƛŘŜ 

aƻƴƛǘƻǊƛƴƎΦ ˨͊ͤͤ·͚ ͔͙ͪ͗ͣ ͔͙͍ͫͨͪͦͭͪͦ͊ͤ͟ ͒͡Ύ ͔ͭͻ ͫͯ͡;͔͍͊Σ ͎ͦ͒͊͟ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͍͙͍͔ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭͫ͡Ύ ͤ͊ 

͔͍͔ͫͪͪ͊ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡· ͦ͋΅͙͔ ͙͔ͨͪͤͭͪ·Σ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·͔ ͍͔͙ͫͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ 

͔͙ͫͭΣ ͤͦ ͫ͊ͣ͊ ͔ͨ;͊ͭΈ ͫ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͤ ͙͍͙ͨͪͦͦ͒ͭͫ͘ΎΦ ́Φ͔Φ ͺ͙͙͘;͔͙ͫ͟ ͊͘ ͒͊ͤͤ·ͣ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͤ ͙͙ͫ͒ͭ ͙ ͔ͤ ͎͔͔͙͔ͤͪͪͯͭ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈΦ 

˴ ͔͙ͫͦ͗͊ͤ͡ΌΣ ͚ͦ͒ͤͦ ͙͡΄Έ ͙͍͊ͭ͊͟ͼ͙͙ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͔ͤ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦΦ ˢ͎͔ͤͭ ͔ͤ ͙͙ͣͦͤͭͦͪͭ ͡Ό͋·͔ 

͙͔ͨͪͤͭͪ·Σ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤͤ͡·͔ ͤ͊ ͔͍͔͔ͫͪͪ ͔ͨ;͙͊ͭΦ ˻ͤ ͙͙ͣͦͤͭͦͪͭ ͭͦ͡Έͦ͟ ͫͦ͒͊ͤͤ͘·͔ ͙ͣ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͔ 

͙͔ͨͪͤͭͪ·Φ 

ˤ͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ ς Ήͭͦ ͦ ͋·;ͤ·͚ ²ƛƴŘƻǿǎ-͙͔ͨͪͤͭͪΣ ͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͊͒͊͘;͔͚ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 

͔͔ͨͪͻ͍͊ͭ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈΣ ͍͔͎ͦͭͨͪ͊ͤͤͦͦ͡ ͨͦ͡Έ͍͔͔ͦ͊ͭͣ͘͡Σ ͙ ͔͔͍͔͙ͨͪͤ͊ͨͪ͊ͤ͡Ύ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ 

ͤ͊ ͔ͪ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪΦ ˤͦ ͍͔ͫͣ ͦͫͭ͊͡ΈͤͦͣΣ ͒͊ͤͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ ͙ͤ;͔ͣ ͔ͤ ͙ͦͭ͡;͔͊ͭͫΎ ͦͭ ͦ͋·;͎ͤͦͦ 

͙͔ͨͪͤͭͪ͊Φ ˹͊ ͔͎ͤͦ ͣ ͦ͗ͤͦ ͔ͨ;͊ͭ͊ͭΈΣ ͔͎ͦ ͣͦ͗ͤͦ ζͪ͊ͫ΄͙͊ͪͭΈη ͙ ͔͍͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͭΈ ͔͎ͦ ͒͡Ύ ͔ͨ;͙͊ͭ ͨͦ ͔͙ͫͭΣ 

͔͎ͦ ͣͦ͗ͤͦ ͙͍ͦͨͯ͋ͦ͊ͭ͟͡Έ ͍ !ŎǘƛǾŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊȅΣ ͔ͣͯ ͣͦ͗ͤͦ ͤ͊ͤ͊͘;͊ͭΈ ͍ͨͪ͊͊ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͙ ͭ͊͟ ͔͔͒͊͡Φ 

͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ;ͭͦ͋· ͙͔ͣͭΈ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͙͍ͦͤͭͪͦͪͦ͊ͭ͟͡Έ ͙͔ͨͪͤͭͪΣ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤͤ͡·͚ ͤ͊ ͔͍͔͔ͫͪͪΣ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͫͦ͒͊ͭ͘Έ ͒͡Ύ ͔͎ͤͦ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ-͙͔͋ͤ͘͡ͼ ͙ ͍͙͊ͫͭ͊ͭ͘Έ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ͔ͨ;͊ͭ͊ͭΈ 

͙͔ͣͤͤͦ ͤ͊ ͔͎ͤͦΣ ͊ ͔ͤ ͤ͊ ͙͎͙ͦͪͤ͊͡Έͤ·͚ ͺ͙͙͘;͔͙͚ͫ͟ ͙͔ͨͪͤͭͪΦ ˽͙ͪ ͔͙͙ͨͦͫͭͯͨͤ͡ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ ͤ͊ ͔ͨ;͊ͭΈΣ 

͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ ͫ͊ͣ ͫͺ͙͔ͦͪͣͪͯͭ ͙͔͊͒͊ͤ͘ ͙ ͔͔͍͙ͨͪͤ͊ͨͪ͊ͭ ͔͎ͦ ͤ͊ ͔ͪ͊͡Έ͔ͤͦ ͔ͨ;͊ͭ͊Ό΅͔͔ 

͚͍ͯͫͭͪͦͫͭͦΦ ˩͔͍͔ͫͭͫͭͤͤͦΣ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έͤͦ ͫͦͻ͙͍ͪ͊ͤ ͦ͋ͪ͊͘ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ ͙ ͍͔ͫ ͙͊ͭͪ͋ͯͭ· ͙͊͒͊ͤ͘ΎΦ 

˽͙ͪ ͙͙ͫͦ͒͊ͤ͘ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͍͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͊ͭ͟ΈͫΎ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣ ͍͙͙ͨͪ͊͊ͣ͡Υ 

¶ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ ͙͘ ͙ͦͤͫͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΎΣ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͒͡Ύ Ή͎ͭͦͦ 

͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͚ ͨͦͣͦ΅͙ͤ͟ 

¶ ͔͙͍ͪ͒͊ͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͙ ͯ͒͊͡ΎͭΈ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͔ͨͪͤͭͪ· ͔ͭ͊͗͟ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͨͪ ͨͦͣͦ΅͙ 

͎͒͊ͤͤͦͦ  ͨͦͣͦ΅͙ͤ͊͟ 

¶ ͔͔ͨͪ͒ ͔͙͔ͯ͒͊ͤͣ͡ ͎͔͊ͤͭ͊ ͫ ͔͍͔ͫͪͪ͊ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͯ͒͊ͭ͡Έ ͍͔ͫ ͫͦ͒͊ͤͤ͘·͔ ͙ͣ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͔ 

͙͔ͨͪͤͭͪ· ͙ ͍͍͙ͦͫͫͭ͊ͤͦͭΈ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͔ͨ;͊ͭ͊Ό΅͙ͻ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭΦ ˨͔͊ͭ͡Έ Ήͭͦ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ 

͙ͨͪ ͨͦͣͦ΅͙ ͍͔ͫ ͎ͭͦͦ ͔͗ ͨͦͣͦ΅͙ͤ͊͟ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͙ͣ ͙͔͙ͨͪͤͭͪ͊ͣ 

¶ ͙ͦ͒ͤ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ ͔ͣͦ͗ͭ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈ ͔͙͔ͪ͒ͪͭ͟ ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊ ͦ͒ͤͦ ͔ͨ;͊ͭ͊Ό΅͔͔ 

͚͍ͯͫͭͪͦͫͭͦ 

¶ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ ͎ͣͦͯͭ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈ ͔͙͔ͪ͒ͪͭ͟ ͤ͊ ͦ͒ͤͦ ͙ ͔ͭͦ͗ 

͔ͨ;͊ͭ͊Ό΅͔͔ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭͦ 

¶ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ ͔ͣͦ͗ͭ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈ ͔͙͔ͪ͒ͪͭ͟ ͤ͊ ͎͚͒ͪͯͦΣ ͫͦ͒͊ͤͤ͘·͚ ͔͔ͪ͊ͤΣ 

͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ 

¶ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͨͪͤͭͪ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͙͔ͦͨͪͯͭ͟ ͻ͔͙͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͟͟ ͔ͨ;͊ͭ͊Ό΅͔͎ͦ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͙ 

͔͙͍͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭ ͍͔ͫ ͔͎ͦ ͔͙ͦͫͦ͋ͤͤͦͫͭ 



¶ ͔͙ͫ͡ ͎͔͊ͤͭ ͔͔ͨͪͻ͙ͦ͒ͭ ͍ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤ Stopped ͙͙͡ ͍ ͔͎ͦ ͚ͤ͊ͫͭͪͦ͊͟ͻ ͔͙͍͙͔͒͊ͭͪͯͭͫ͟Ύ ͔͙ͪ͗ͣ 

{ŜǊǾŜǊ {ƛŘŜ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ͭͦ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͔ͨͪͤͭͪ· ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭ͡ ͫͯ΅͔͍͍ͫͭͦ͊ͭΈ ͙ 

ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍ͦͤͪͦ͊ͭΈΦ ˻͒ͤ͊ͦ͟ ͫ͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟  ͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈͫΎ 

͔ͤ ͔͋ͯ͒ͭΦ ˽͔;͊ͭΈ ͤ͊ ͔ͪ͊͡Έͤ·͔ ͔ͨ;͊ͭ͊Ό΅͙͔ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͍ ͦ͋·;ͤͦͣ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͙ 

͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ͦͺ͙ͫ͊ ͔ͤ ͤ͊ͪͯ΄͔͊ͭͫΎΦ 

 

˞̑́̃̎̆̎̉̆ ̑̆̇̉̍̏̃ Client Side Monitoring  ̉Server Side Monitoring  

 

 Client Side Monitoring Server Side Monitoring 

˸͔ͫͭͦ ͔͔ͨͪͻ͍͊ͭ͊ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ ͤ ͊ ͔ͨ;͊ͭΈ ˴͙͔͙͚ͤͭͫ͟͡ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ˿͔͍͔ͪͪ ͔ͨ;͙͊ͭ 

˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈ ͍͙͍ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡Έ ͎͔͊ͤͭ͊ 

͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ͤ͊ ͊͗͒ͦͣ͟ ͙͔ͤͭͫͦͣ͟͟͡ 

ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ 

˨ ͊ ˹͔ͭ 

˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈ ͔͔ͨͪͦͤ͟ͺ͙͎ͯͪ͊ͼ͙͙ 

ͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌ΅͔͚ ͙ͤͺͪ͊ͫͭͪͯͭͯͪ͟· ͔ͨ;͙͊ͭ 

 ˹ ͔ͭ  ˨ ͊  

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ˨ ͊

 

˨  ͊

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͙͔͙ͣͤ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊Σ ͙͘ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ 

ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͔ͭͫΎ ͔ͨ;͊ͭΈ 

˨ ͊ ˨ ͊

́ͦ;ͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ͻ 

͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͙ ͨͪͦ;͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ 

ͦ ͙͙͊͒͊ͤ͘ 

˨ ͊ ˨ ͊

 

 ˮ ͘ ͙ͭ͊͋͡ͼ· ͍͙͒ͤͦΣ ;ͭͦ ͦ͋͊ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͍ͪ͊ͤͦͤ͊͘;ͤ· ͨͦ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊ͯ͡ ͙ ͙ͦͭ͡;͊ΌͭͫΎ ͙͡΄Έ ͫͨͦͫͦ͋ͦͣ 

͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟Σ ͚͙ͤ͊ͫͭͪͦ͟ ͙ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˴͊͗͒·͚ ͙͙͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͦͪ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤͦ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͍͙͊ͪ͊ͤͭΣ 

͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͨͦ͒ͻͦ͒Ύ΅͙͚ ͒͡Ύ ͔͎ͦ ͔͙ͫͭΦ ˿͔͔͒ͯͭ͡ ͙ͨͦͣͤͭΈΣ ;ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͙͙͍ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͭ͟Έ ͦ͋͊ ͔ͣͭͦ͒͊ ͒͡Ύ 

͔͔͋ͦ͡ ͎͙͎͋ͦͦ͟ ͨͦ͒ͻͦ͒͊ ͟ ͊͒͊͘;͔ ͦͤ͟ͺ͙͎͙͍͙ͯͪͪͦ͊ͤΎ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡ΎΦ 

 



ˠ̐̑́̃̌̆̎̉̆ ́̄̆̎̓́̍̉ 
 

ˤ͔ͫ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͨͦ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦ͟Σ ͔͙ͯ͒͊ͤ͡Ό ͙ ͦͤ͟ͺ͙͎͙͍͙ͯͪͪͦ͊ͤΌ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͎ͣͦͯͭ ͙͍͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘ΈͫΎ 

͙͒ͫͭ͊ͤͼ͙ͦͤͤͦ ͙ͨͪ ͨͦͣͦ΅͙ ͔ͪ͊͒͊͘͡ !ƎŜƴǘǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ͙ͦͤͫͦ͟͡Φ 

 

˨͡Ύ ͤ͊;͊͊͡ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͔ͪ͊͒ͦͣ͘͡Σ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͯ͊͊ͭ͘͟Έ ͙ͫͨͫͦ͟ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦΣ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ 

͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͫ͋ͦͪ͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Φ ˨͡Ύ Ή͎ͭͦͦ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͦͣ͊ͤ͒ͯ͟ ζAdd Computers». 

 

˽ͦΎ͍͙͍΄͙͚ͫΎ ͙͎͒͊ͦ͡ ͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͚͙ͨͪͦͭ ͪΎ͒ ͔ͤͫͦ͗ͤ͡·ͻ ΄͎͍͊ͦ ͙ ͫͺ͙͍ͦͪͣͪͦ͊ͭΈ ͙͒͊ͨ͊ͦͤ͘ ͔͍͊͒ͪͫͦ 

ͦ͊͟͡͡Έ͚ͤͦ ͔͙ͫͭΣ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͔͍͙͙ͨͦͫ͒ͫͭ͡ ͋ͯ͒ͯͭ ͍͙͍ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡ΈͫΎ ͎͔͊ͤͭ·Φ 



 

˨͡Ύ ͔ͯͫͨ΄͚ͤͦ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͎͔͊ͤͭ͊ ͤ͊ ͔ͯ͒͊ͤͤ͡·͚ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪΣ ͙͙͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͦͪ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͔͒ͦ͗ͤ͡ 

ͦ͋͊͒͊ͭ͡Έ ͍͙ͨͪ͊͊ͣ ͦ͊͟͡͡Έ͎ͤͦͦ ͙͙͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͦͪ͊ ͤ͊ ͔ͯ͒͊ͤͤͦͣ͡ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΦ ˩͙ͫ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͔ͫͭΈ 

ͫ ͔͙͒ͦͣͤ͊ͣΣ ͭͦ ͦ͋·;ͤͦ Ήͭͦ 5ƻƳŀƛƴ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊΦ ˩ͫ ͙͡ ͔͗ ͍ ͔͙ͫͭ ͔ͤ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͔͒ͦͣͤ·Σ ͭͦ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͍͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͭΈ ͎͙ͦͤ͡· ͙ ͙ͨ͊ͪͦ͡ ͒͡Ύ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͤ͊ ͊͗͒͟·͚ ͙͘ ͔ͯ͒͊ͤͤ͡·ͻ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦΦ 

˨͡Ύ Ή͙ͭͻ ͼ͔͔͚͡ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͙͎͒͊ͦ͡ !ŎŎƻǳƴǘǎΦ 



 

˴͊͟ ͍͙͒ͤͦ ͤ͊ ͙͔͙͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Σ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͯ͊͊ͭ͘͟Έ ͔ ͙͒ͤ·͚ ͔ͣ͊ͫͭͪ ͎͙ͦͤ͡ ͙ ͨ͊ͪͦ͡ΈΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ 

ͪΎ͒ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·ͻ ͍͊͊ͯͤͭͦ͟͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͙ͨͪ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͤ͊ 

͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ·Φ 



ˠ̒̓́̎̏̃̋́ ́̄̆̎̓́ 

 

͍̂ͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͎͔͊ͤͭ͊ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͔ͭͫΎ ͔ͨͯͭͣ ͍·͔͔͙͒ͤ͡Ύ ͙ͫͨͫ͊͟ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦΣ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ 

͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ ͎͔͊ͤͭ͊ ͙ ͍·͍ͦͦͣ͘ ͦͣ͊ͤ͒͟· ζInstall Agents». 

 

ˤ ͨͦΎ͍͙͍΄͔ͣͫΎ ͙͎͔͒͊ͦ͡ ͔ͫ͒ͯ͡Όͭ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͔͙ͪ͗ͣ·Σ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͋ͯ͒ͭ ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍ͦͤͪͦ͊ͭΈ ͎͔͊ͤͭΦ ̉ͭͦ͋· 

͍·͋ͪ͊ͭΈ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·͚ ͔͙ͪ͗ͣΣ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έͤͦ ͔΅͔ ͪ͊͘ ͙ͦͤ͊ͦͣͭ͘͟ΈͫΎ ͫ ͙ͻ ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ͙ͣΦ 

 



 

˹͊ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔ͣ Ή͔ͭ͊ͨ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͍ͯͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͎͔͍͊ͤͭͦΦ ͍̂ͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͍͔ͫͦͨͪͦͦ͗͒͊ͭͫΎ 

͍·͒͊;͔͚ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͫͦͦ͋΅͔͙͚ͤΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌͭ ͔͔͙ͦͨͪ͒ͭ͡Έ ͙ͤ͊͡;͙͔ 

͔ͨͪͦ͋ͣ͡ ͙͙͡ ͔ͤͨͦ͊͒ͦ͟͡Φ  

˩͙ͫ͡ ͍ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͔ͤ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͦ΄͙͋ͦ͟Σ ͭͦ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͍͔͊ͪ͘΄͔͊ͭͫΎ ͊ͨͯͫͦͣ͘͟ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͙ 

͔͔ͨͪͻͦ͒ͦͣ ͙ͻ ͍ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤΦ 



˔́̐̔̒̋ ́̄̆̎̓́ 

 

˨͙͎͊ͦ͡ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ ͒͡Ύ ͊ͨͯͫ͊͘͟ ͦ ͎͒ͤͦͦ ͙͙͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ ͪ ͔͔͊ͤ ͍͔ͦͫͭ͊ͤͦͤͤ͡·ͻ ͊ ͎͔͍ͤͭͦΥ 

 

 



˛̒̓́̎̏̃̋́  ́̄̆̎̓́ 

 

˨͙͎͊ͦ͡ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ ͒͡Ύ ͍͙ͦͫͭ͊ͤͦ͟ ͎ͦ͒ͤͦͦ ͙͙͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ ͔͔ͪ͊ͤ ͊ͨͯ͘΅͔ͤͤ·ͻ ͎͔͍͊ͤͭͦΥ 

 

 

ˠ̅́̌̆̎̉̆   ́̄̆̎̓́ 

 

˨͙͎͊ͦ͡ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ ͒͡Ύ ͔͙ͯ͒͊ͤ͡Ύ ͊ ͎͔ͤͭ͊ ͫ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊Φ ˤ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͔͙ͯ͒͊ͤ͡Ύ ͎͔͊ͤͭ͊ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ 

͔ͨͦͤͦ͡ ͔͙͔ͯ͒͊ͤ͡ ͍͔ͫͻ ͙͋ͤ͊ͪͤ·ͻ ͙ ͦͤ͟ͺ͙͎ͯͪ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͺ͚͍͊ͦ͡ ͫ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊Σ ͤ͊ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͦͤ 

ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍ͦͤͪͦ͊͡Φ  ˤ͙͙͔ͤͣ͊ͤΗ ˩ ͙ͫ͡ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΣ ͤ͊ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͪ͊͋ͦͭ͊͡ ͎͔͊ͤͭΣ ͫ ͍͙ͦ͒͊͊ͫ͘͡Έ 

͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͔ͨͪͤͭͪ·Σ ͭͦ ͙ͦͤ ͒ͦ͗ͤ͡· ͋·ͭΈ ͔ͯ͒͊ͤ͡·Σ ͨ ͔͔ͪ͒ ͔ͭͣ ͊͟͟ ͯ͒͊͡ΎͭΈ ͫ͊ͣ ͎͔͊ͤͭΦ 

 

˙̏̎̉̓̏̑̉̎̄ ́̄̆̎̓̏̃ 

 

˴͊͗·͚͒ ͎͔͊ͤͭ ͍ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͍͔͚ͫͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͙͙ͨͪͦ͒;͔͙ͫ͟ ͫͦͦ͋΅͔͊ͭ ͦ  ͍͔ͫͦͣ ͔ͭͯ͟΅͔ͣ ͔ͫͭ͊ͭͯͫΦ  ̉ͭͦ͋· 

͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ Ή͙ͭ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎΣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍·͔͙͒ͭ͡Έ ͙ͦ͒ͤ ͙͙͡ ͔͔͋ͦ͡ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͙ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͦͣ͊ͤ͒ͯ͟ 

«Agent Events». ˨ ͊ͤͤ͊Ύ ͦͣ͊ͤ͒͊͟ ͦͭͪ͟·͍͔͊ͭ ͍ ͔͔ͪ͊͒͘͡ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ\Event Viewer  ͦ ͔ͭ͒͡Έͤ·͔ 

͙͊͊͒͘͟͟͡ ͒͡Ύ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͙͘ ͎͔͍͊ͤͭͦΣ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͙͒ͤ· ͫͦ͋·͙ͭΎ ͙͙͡ ͦ΄͙͙͋͟Σ ͍͙͍ͦͤ͊͘͟΄͙͔ ͤ͊ 

͔ͦͤͪͭͤͦͣ͟͟ ͎͔͔͊ͤͭΦ ˨͊ͤͤ·͚ ͔ͣͻ͙͊ͤͣ͘ ͍͔ͫΈͣ͊ ͔͔ͨͦͤ͘͡ ͙ͨͪ ͔͙͙ͯͫͭͪ͊ͤͤ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͔ͤͨͦ͊͒ͦ͟͡ ͍ 

͔ͪ͊͋ͦͭ ͎͔͍͊ͤͭͦΦ 



˜̜́̑́̍̆̓̑ ́̄̆̎̓̏̃ 

 

˴͊͗͒·͚ ͎͔͊ͤͭ ͻ͔͙͔͊ͪ͊ͭͪͯͭͫ͘͟Ύ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͙ͣ ͔͙ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͣΦ ˴ ͙ͤͣ ͦͭͤͦͫΎͭͫΎΥ 

 

¶ ͔͙ͪ͗ͣ· ͪ͊͋ͦͭ· 

¶ ͔͔ͨͪ;͔ͤΈ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͤ͊͋͡Ό͒͊ͭΈ 

¶ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͍ͨͪͤͭͪͦ 

¶ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͦͨͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· 

̉ͭͦ͋· ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ ͙͙͡ ͔͙͍ͦͭͪ͒͊ͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͎͔͊ͤͭ͊Σ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͍͒͊͗͒· ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͤ͊ Ή͔͔ͣͤͭ͡ 

͙ͫͨͫ͊͟Φ ͔́͊͗͟ ͙ ͔͔ͣͭͫΎ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͚͙ͤ͊ͫͭͪͦ͟ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͫͪ͊ͯ͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ ͎͔͍͊ͤͭͦΦ ˨͡Ύ Ή͎ͭͦͦ 

͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͍·͔͙͒ͭ͡Έ ͙ͦ͒ͤ ͙ ͔͔͋ͦ͡ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌ΅͙ͻ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͙ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͦͣ͊ͤ͒ͯ͟ ζAgent Settings». 



ˡ̝̗̠̉̌̓̑́̉ ̒̐̉̒̋́ ́̄̆̎̓̏̃ 

 

˩͙ͫ͡ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͍͔͙ͦ͟͡Σ ͭͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔͚ͨͦͤͦ͘͡ ͺͯͤ͟ͼ͙Ύ ͺ͙͡Έͭͪ͊ͼ͙͙ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͙ͫͨͫ͊͟Φ 

˨͊ͤͤ·͚ ͙͎͒͊ͦ͡ ͍ͨͦͦ͘͡Ύͭ ͙ͤ͊ͫͭͪͦͭΈ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͙ͨͪ͊͡Σ ͎ͫͦ͊ͫͤͦ͡ ͦͭͦͪͦͣͯ͟ ͋ ͯ͒ͯͭ ͨͦ͊͘͟·͍͊ͭΈͫΎ ͙͙͡ ͔ͤ 

ͨͦ͊͘͟·͍͊ͭΈͫΎ ͔ͭ ͙͙͡ ͙ͤ·͔ Ή͔͔ͣͤͭ͡· ͙ͫͨͫ͊͟Φ 

 

 

˕̍̐̏̑̓Ⱦ˪̋̒̐̏̑̓ ̒̐̉̒̋́ ́̄̆̎̓̏̃ 

 

˸ͦ͒ͯ͡Έ ζ!ƎŜƴǘǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘη ͙ ͔͔ͣͭ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͫͦͻͪ͊ͤΎͭΈ ͙ͫͨͫͦ͟ ͎͔͍͊ͤͭͦ ͍ XML ͺ͚͊͡ ͙ 

͍͔͍͙͙ͨͦͫ͒ͫͭ͡ ͍͍͙͍ͦͫͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡Έ ͔͎ͦΦ ̏ͭͦ ͯ͒ͦ͋ͤͦ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͍͍͔͙ͦͫͫͭ͊ͤͦͤ͡Ύ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͙͘ ͔͔͍͚ͪͪͤͦ͘ 

͙͙ͦͨ͟Φ 

 



˚́̒̓̑̏̊̋̉ȟ ̏̂̉̆̚ ̠̅̌ ̖̃̒̆ ́̄̆̎̓̏̃ 

 

ˤ ͎͔ͨͪͦͪ͊ͣͣ ͙͔͔ͣͭͫΎ ͪΎ͒ ͔ͤ͊ͫͭͪͦ͟Σ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͙͡Ύ͔ͭ ͤ͊ ͪ͊͋ͦͭͯ ͫͪ͊ͯ͘ ͍͔ͫͻ ͎͔͍͊ͤͭͦ 

͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊Φ 

 

˨͊ͤͤ·͚ ͙͎͒͊ͦ͡ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙ͤ͊ͫͭͪͦͭΈ  ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͍͔ͫͦ͒͊͊ͣ͘·ͻ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͔͔ͫͭͨΈͤ ͙ͫ͗͊ͭΎ Wt9D 

͙͔͙͚ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Σ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟Φ ˽͙ͪ ͙͔͔͙͙ͣͤͤ͘ ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ 

͍͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͊ͭ͟ΈͫΎ ͍͙ͨͪ͊ͦͣ͡Υ ;͔ͣ ͯ͡;΄͔ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͦ͋ͪ͊͊͘ ς ͔ͭͣ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͔͎ͦ ͔ͪ͊ͣͪ͘Φ ˮ ͤ͊ͦ͋ͦͪͦͭΦ 



 

˨͊ͤͤ·͚ ͙͎͒͊ͦ͡ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ  ͦ ͔͔͙ͨͪ͒ͭ͡Έ ͭͦ;ͤͦͫͭΈ ͍·;͙͔͙ͫͤ͡Ύ ͨ ͔͊ͪ͊ͣͭͪ͊ ζ5ƻŎǳƳŜƴǘ /ƻǾŜǊŀƎŜ 

wŀǘƛƻηΦ ˽ͦͫͦ͟͡Έͯ͟ ͙ͨͪ ͙͙ͫͦ͒͊ͤ͘ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Ύ ͔ͤ ͨͦͯ͡;͊ΌͭͫΎ 

ζ͙͔͒͊͡Έͤͦ ͔͋͡·͔η ͙͙͡  ζ͙͔͒͊͡Έͤͦ ;͔ͪͤ·͔ηΣ ͭͦ  ͒͡Ύ ͍͙ͨͪ͊͡Έ͚ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͎͙͊ͦͪͭͣ͊͡ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ 

ͯ͊͊ͭ͘͟Έ ͎͍͔ͨͦͪͦͦͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ό͍ ͨͪͦͼ͔ͤͭ͊ͻύΣ ͙ͨͪ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͼ͍͔ͭ ͫ;͙͔ͭ͊ͭͫΎ  ;͔ͪͤ·ͣΦ  ͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ 

ͦͨͼ͙Ύ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ  ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͙ͤ͊ͫͭͪͦͭΈ  ͎͙͊ͦͪͭͣ͡ ͍·;͙͔͙ͫͤ͡Ύ ͦ͟Ήͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ͊ ͨͦͪ͟·͙ͭΎ 

͙ͨͪ ͔ͨ;͙͊ͭ ͤ͊ ͔ͫͪͯΌ ͎͋ͯͣ͊ͯΦ 



 

˨͊ͤͤ·͚ ͙͎͒͊ͦ͡ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͔͔͙ͦͨͪ͒ͭ͡Έ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Έ͙ͤͦͫͭ ͙͔ͫͫͭͣ·Φ 

͔̉ͣ ͍·΄͔ ͔͒͊ͤͤͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤΣ ͔ͭͣ ͋·͔͔ͫͭͪ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͔ͨ;͊ͭΈ ͙ ͫͦͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͍ͦ͋ͪ͊ͦ͘ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ 
͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟Σ ͤͦ ͔ͭͣ ͍·΄͔ ͍͙ͫͭ͊ͤͦͭΈͫΎ ͎ͤ͊ͪͯ͊͘͟ ͤ͊ ͨͪͦͼ͔ͫͫͦͪ ͎͔͙͊ͤͭ͊ͣΦ 

 



˝̘̠̔̎́ ̔̒̓́̎̏̃̋́ ́̄̆̎̓̏̃ ̐ ̑̉ ̐̏̍̏̉̚ -3) ́̊̌́̕ 

 

ˤ ͔ͦͣͨͭ͟͟͡ ͍͙ͨͦͫͭ͊͟ tǊƛƴǘŜǊ !ŎǘƛǾƛǘȅ aƻƴƛǘƻǊ ͍ͻ͙ͦ͒ͭ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͚ ͙ͤͫͭ͊͡͡Ύͼ͙ͦͤͤ·͚ ͺ͚͊͡Σ 

͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͚ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ ͎͔͊ͤͭ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ͍ͪͯ;ͤͯΌΦ ˨͊ͤͤ·͚ ͙ͤͫͭ͊͡͡Ύͼ͙ͦͤͤ·͚ ͺ͚͊͡ ͣ ͔ͦ͗ͭ 

͋·ͭΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͤ͘  ͍ ͭͦͣ ͫͯ͡;͔͊Σ ͔͙ͫ͡ ͨͦ ͚͊ͦ͟͟-͙͋ͦ͡ ͙ͨͪ;͙͔ͤ ͔ͤ ͔ͯ͒͊ͭͫΎ ͔ͯ͒͊ͤͤͦ͡ ͯͫ ͍͙ͭ͊ͤͦͭΈ 

͎͔͊ͤͭ͊ ͙ͨͪ ͨͦͣͦ΅͙ ͙ͦͤͫͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΎΦ  ͔́͊͗͟ ͦͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͤ͘ ͍ ͭͦͣ ͫͯ͡;͔͊Σ ͔͙ͫ͡ 

͙͙͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͦͪ ͔͔͗͊ͭ͡ ͍͙͙͍͊ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͭ͘Έ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͎͔͍͊ͤͭͦΣ ͙ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͫͯ͗͋͡· aƛŎǊƻǎƻŦǘ 

Active Directory. 

˹͙͔͗ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ͊ ͨͦ΄͎͍͊ͦ͊Ύ ͙ͤͫͭͪͯ͟ͼ͙Ύ  ͫ ͔͙ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟Ύ͙ͣΥ 

1. ˭͙͔͊ͨͯͫͭͭ ͺ͚͊͡ pamAgent.msi ͤ ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΣ ͤ͊ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͍· ͻ͙͔ͦͭͭ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ Printer 

Activity Monitor AgentΦ ˽͔͔ͪ͒ ͍͙͊ͣ ͔ͦͭͪͦͭͫ͟Ύ ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͚ ͔ͣ͊ͫͭͪ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡ΎΦ 

2. ˤ ͔ͦͤ͟Σ ͦͭͪ͟·͍΄͔ͣͫΎ ͤ͊ ͔͍ͨͪͦͣ ΄͎͔͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͣ͊ͫͭͪ͊ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟Σ ͫͦͦ͋΅͔͊ͭͫΎ ͦ ͍͔͙͙ͪͫ 

͍͙͍͔͚ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͣͦ͡ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ·Φ ˹͙͔͊͗ͣͭ NextΣ ͔͙ͫ͡ ͍· ͻ͙͔ͦͭͭ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ Ήͭͯ ͍͔͙ͪͫΌ Printer 

Activity Monitor Agent. 

 

 

3. ˹͊ ͍ͭͦͪͦͣ ΄͎͔͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͣ͊ͫͭͪ͊ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͍͍͔͙͔͒ͭ Lt ͔͊͒ͪͫ ͙͙͡ bŜǘ.ƛƻǎ ͙ͣΎ ͼ͔ͤͭͪ͊ 

ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ ͒͊ͤͤ·ͻΣ ͟ ͦͭͦͪͦͣͯ͟ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͨͦ͒͟͡Ό;͙ͭΈ Printer Activity Monitor Agent.  

 

͔́͊͗͟ ͤ͊ ͍ͭͦͪͦͣ ΄͎͔͊Σ ͣͦ͗ͤͦ ͍͟͡Ό;͙ͭΈ ͦͨͼ͙Ό, ͨ ͍ͦͦ͘͡ΎΌ΅ͯΌ ͙͊ͨͯͫͭͭ͘Έ Printer Activity 

Monitor Agent ͍  ͔͙͔ͪ͗ͣ ͙ͦͭ͊͒͟͡Φ  

˨͡Ύ ͎ͭͦͦ ;ͭͦ͋· Printer Activity Monitor Agent ͫ ͦͻͪ͊ͤΎ͡ ͦ͋ͪ͊͘· ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟Σ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ ͦͨͼ͙Ό Enable creation of printed documents images. 

ˤ͔ͫ ͦ ͨͼ͙͙ ͍ ͔͍͙͙ͨͦͫ͒ͫͭ͡ ͣ ͎ͦͯͭ ͋·ͭΈ ͙ ͔͔ͣͤͤ͘·. 



 

4. ˹͊ ͔ͭͪͭΈ͔ͣ ΄͎͔͊ ͪ͊͋ͦͭ·Σ ͔ͣ͊ͫͭͪ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͔͙ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· Printer 

Activity Monitor Agent: 

¶ Client Side Monitoring 

¶ Server Side Monitoring 

 

5. ˹͊ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔ͣ ΄͎͔͊Σ ͔ͣ͊ͫͭͪ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡ ͍͍͔͙ͫͭ ͨ͊ͪͦ͡Έ ͒͡Ύ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ 

IUSR_PAM_COMMBRIDGE ͨ ͔ͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔͎ͤͤͦͦ ͒͡Ύ ͍ͫΎ͙͘ ͔ͣ͗͒ͯ ͣͦ͒ͯ͡Ύ͙ͣ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ·Φ 






































































































































































































































































































